ANALYSE ENQUETE HUIDIGE WEBSITE NEDERLANDSE WIELREN BOND

Periode: 2 november 2006 tot en met 12 januari 2007

Vraag 1:

Is de huidige site van de NWB aan vernieuwing toe ?
Ja 80 (66 %)

Neen 42 (34 %)

Totaal 122

Vraag 2:

Met welk rapportcijfer waardeert u de actualiteit van de site ?
Gemiddelde: 6,90 (116 stemmen)

Vraag 3:
Met welk rapportcijfer waardeert u de site ?

Gemiddelde: 7,00 (103 stemmen)

Vraag 4.

Hoe vaak bekijkt u de site per week ?

1-3: 61 (54 %)

5-10: 45 (39 %)

meer dan 10: 8 (7%)

Totaal: 114

Vraag 5:

Hoeveel pagina’s bekijkt u per bezoek ?

1-3: 77 (69 %)

5-10: 33 (30 %)

meer dan 10: I (1%)

Totaal: 111

Vraag 6:

Hoe waardeert u de pagina NIEUWS van de site ?

Slecht 0

Onvoldoende 11 10 %

Voldoende 50 45 %

Goed 44 40 %

Uitstekend 6 5%
Totaal 111

Vraag 7:



Hoe waardeert u de pagina WEG van de site ?

Slecht 3 3%
Onvoldoende 12 11 %
Voldoende 66 61 %
Goed 23 21 %
Uitstekend 5 4%
Totaal 109
Vraag 8:
Hoe waardeert u de pagina CROSS/MTB van de site ?
Slecht 3 3%
Onvoldoende 17 15 %
Voldoende 53 49 %
Goed 28 26 %
Uitstekend 8 7 %
Totaal 109
Vraag 9:
Hoe waardeert u de pagina FOTO van de site ?
Slecht 20 20 %
Onvoldoende 18 18 %
Voldoende 35 36 %
Goed 24 24 %
Uitstekend 2 2%
Totaal 99
Vraag 10:
Hoe waardeert u de pagina DOWNLOADS van de site ?
Slecht 3 3%
Onvoldoende 8 9 %
Voldoende 59 63 %
Goed 22 23 %
Uitstekend 2 2%
Totaal 94
Vraag 11:
Hoe waardeert u de pagina ARCHIEF van de site ?
Slecht 3 3%
Onvoldoende 9 10 %
Voldoende 55 60 %
Goed 24 27 %
Uitstekend 0
Totaal 91
Vraag 12:

Hoe waardeert u de pagina CONTACT van de site ?

Slecht 0



Onvoldoende 4 5%

Voldoende 49 56 %

Goed 32 36 %

Uitstekend 2 2%
Totaal 87

Vraag 13:

Hoe waardeert u de pagina LINKS van de site ?

Slecht 1 1%

Onvoldoende 8 9%

Voldoende 49 52 %

Goed 34 36 %

Uitstekend 2 2%
Totaal 94

Vraag 14:

Hoe wilt u discussi€ren ?

Gastenboek 15 (17 %)

Forum zonder inloggen: 45 (51 %)

Forum met inloggen: 28 (32 %)

Totaal 88

Vraag 15:

Hoe vaak per jaar wilt u een nieuwsbrief ontvangen ?

6 stuks: 23 (24 %)

12 stuks: 50 (54 %)

18 stuks: 8 (9 %)

24 stuks: 12 (13 %)

Totaal: 93

Gemiddelde: 12,6 nieuwsbrieven per jaar

Vraag 16:

Wat mis je op de site ?

Foto’s: 33 (38 %)

Algemeen wielrennen: 24 (27 %)

Vraag/aanbod: 18 (20 %)

Anders: 13 (15 %)

Totaal: 88

- Mogelijkheid inzenden/plaatsen regionaal wielernieuws;
- Internationale kalenders plaatsen;

- Te weinig foto’s en

- Suggestie voor de enquéte.

Conclusie’s:

2/3 zegt dat de website aan vernieuwing toe is

Rapportcijfer 7,0 voor de site en 6,9 van de actualiteit. Redelijke score.



1/3 van de bezoekers bekijkt meer dan vijf pagina’s per keer en bezoekt
www.wielrenbond.nl iedere dag;

Uitgaande van de kwalificaties: voldoende, goed en uitstekend zijn de scores goed
voor de pagina’s: links, archief, nieuws, downloads, weg en contact. De pagina
cross/mtb scoort minder en de pagina foto scoort slecht:

Er is een voorkeur voor het plaatsen van een forum zonder het gebruik van een
“inlog7,;
Twaalf nieuwsbrieven is voldoende (huidige frequentie: 24 maal) en

Meer gebruik maken van foto’s.

Ger Hermans/Sjef Klerken, 13-jan-2007.


http://www.wielrenbond.nl/

